
 

 

ធនាគារឯកទេស អ ៊ីអន (ទេមបូឌា) ភ៊ីអិលស ៊ី 
េេួលបានល យត្រឡបម់កវញិបន្នែម ៥ ដ ល្លា រ ព៊ីអ ៊ីអនការ” តាមរយៈ Trip.com 

បញ្ញរដិនិងលកខេណ្ឌ  
និយមនយ័៖ 

     -    ត្បូម ូសិន៖ សំទៅទៅទលើ “េេួលបានល យត្រឡបម់កវញិបន្នែម ៥ ដ ល្លា រ ព៊ីអ ៊ីអនការ” តាមរយៈ Trip.com” ន្ដលទរៀបចំទោយអ ៊ី
អន ទអសភ៊ីប ៊ី ត្សបតាមលកខេណ្ឌ ន្ដលបានកំណ្រ ់នាទពលទនេះ។ 

- អ ៊ីអន ទអសភ៊ីប ៊ី៖ សំទៅទៅទលើ ធនាគារឯកទេស អ ៊ីអន (ទេមបូឌា) ភ៊ីអិលស ៊ី។ 
- Trip.com ៖ សំទៅទៅទលើ ភ្នា កង់ារផ្ដល់ទសវាកមមទេសចរណ៍្អនតរជារិន្ដលមានជា ២៤ ភ្នសាទៅេូទងំ ៣៩ ត្បទេស និងរំបន់

កា ង ៣៥ រូបិយបណ្័្ា ងត្សុក។ 
- មាា ស់ការន្ដលមានសិេធ៖ិ សំទៅទៅទលើមាា ស់អ ៊ីអនការទងំអស់ រមួបញ្ាូ លទងំប គ្គលិករបស់ អ ៊ីអន ទអសភ៊ីប ៊ី ន្ដលមានអ ៊ីអនការ 

និងទធវើការេូទរក់ា ងអំឡ ងទពលត្បូម ូសិនទលើទគ្ហេំពរ័ Trip.com ទលើកន្លងន្រមាា ស់ការន្ដលគ្ណ្ន៊ីការត្រូវបានផ្អា ក ល ប
ទោល ឬបិេទោយទហរ ផ្លណាមយួកា ងអំឡ ងទពលត្បូម ូសិន។ 

 
រយៈទពលត្បមូ ូសិន៖  
ត្បូម ូសិនទនេះោបទ់ផ្តើមព៊ីថ្ងៃេ៊ី០១ ន្េទមសា ឆ្ា ២ំ០២៥ ដល់ថ្ងៃេ៊ី៣១ ន្េឧសភ្ន ឆ្ា ២ំ០២៥ ("រយៈទពលត្បូម ូសិន") រមួបញ្ាូ លទងំថ្ងៃប ណ្យ
ជារិ ឬបនតទៅរយៈទពលទផ្េងទេៀរទោយកំណ្រត់ាមការសទត្មចចិរតន្រមយួគ្រ ់និងោចខ់ាររបស់ អ ៊ីអន ទអសភ៊ីប ៊ី ទោយមនិោបំាចជូ់ន
ដំណឹ្ងទៅមាា ស់អ ៊ីអនការន្ដលមាសសិេធិជាម ន។ 
 

រយៈទពលត្បូម ូសិន ការចំណាយសរ បកា ងមយួន្េ ការផ្តល់ជូនល យមកវញិ អរិបរមា ផ្តល់ជូន ល យត្រ 
ឡបម់កវញិកា ងមយួមាា ស់ការ 

ត្បរិបរតិការទជាគ្ជយ័ោបព់៊ីថ្ងៃ
េ៊ី ០១ ន្េទមសា ឆ្ា  ំ២០២៥ 
រហូរដល់ថ្ងៃេ៊ី ៣១ ន្េឧសភ្ន 

ឆ្ា  ំ២០២៥ 

≥ ២០០ ដ ល្លា រ  ៥ ដ ល្លា រ 
៥ ដ ល្លា រ កា ងមយួន្េសត្មាប់

មាា ស់អ ៊ីអនការមាា ក ់

 
លកខេណ្ឌ ត្បមូ ូសិន៖  

• ត្រូវទត្បើត្បាស់អ ៊ីអនការ សត្មាបក់ារេូទរទ់ោយទជាគ្ជយ័តាមលកខេណ្ឌ ដូចខាងទត្កាម។ 
• ការចំណាយអបបបរមារត្មូវឱ្យមាន ≥ ២០០ដ ល្លា រ ទដើមប៊ីមានសិេធិេេួលបានល យត្រឡបម់កវញិ ៥ ដ ល្លា រ។ 
• ការផ្តល់ជូនល យត្រឡបម់កវញិអរិបរមាគ្ឺ 5ដ ល្លា រ កា ងមយួន្េ។ 
• ត្បូម ូសិនទនេះផ្តល់ជូនសត្មាបក់ារចំណាយសរ បទៅទលើ Trip.com កា ងអំឡ ងទពលត្បូម ូសិន។ 
• ការផ្តល់ជូនទនេះគ្ឺមានចំនួនកំណ្រ ់ឬរហូរដល់អស់ព៊ីសត ក។ 
• ធនាគារឯកទេស អ ៊ីអន (ទេមបូឌា) ភ៊ីអិលស ៊ី និង Trip.com រកាសិេធិកា ងការផ្អា ស់បតូរ ឬន្កសត្មួលលកខេណ្ឌ ទោយមនិោបំាចជូ់ន

ដំណឹ្ងជាម ន។ 



 

 

 
ការដកសិេធិ៖ 
អ ៊ីអន ទអសភ៊ីប ៊ី រកាសិេធិោចខ់ារកា ងការដកសិេធិចូលរមួរបស់មាា ស់ការន្ដលមានសិេធិសត្មាបទ់គាលបំណ្ងថ្នត្បូម ូសិនទនេះទោយមនិ
ោបំាចជូ់នដំណឹ្ងជាម នកា ងករណ្៊ី ៖ 
(ក) គ្ណ្ន៊ីរបស់មាា ស់ការន្ដលមានសិេធិសែិរទៅកា ងលំនាទំដើម (ពរ័ម៌ានលមារិថ្ន "លំនាទំដើម" សូមច ចទលើរំណ្ភ្នា ប ់ 
(TCs-AEONCARD-EN & TCs-AEONCARD-KH)កា ងអំឡ ងទពលត្បូម ូសិន ឬ 
(េ) គ្ណ្ន៊ីរបស់មាា ស់ការន្ដលមានសិេធិត្រូវបានបិេកា ងអំឡ ងទពលត្បូម ូសិន ឬ  
(គ្) មាា ស់ការន្ដលមានសិេធិបានផ្តល់ពរ័ម៌ានមនិពិរ ឬត្បត្ពឹរតបេទលមើសកា ងរទបៀបណាមយួកា ងអំឡ ងទពលត្បូម ូសិន ឬ  
(ឃ) មាា ស់ការន្ដលមានសិេធិបានរទំល្លភទលើលកខេណ្ឌ ណាមយួន្ដលមានន្ចងទៅេ៊ីទនេះ។ 
 
ការេេួលេ សត្រវូ៖ 
អ ៊ីអន ទអសភ៊ីប ៊ី នឹងមនិេេួលេ សត្រូវចំទ េះអាកចូលរមួចំទ េះការេូចខារណាមយួន្ដលមានលកខណ្ៈ ឬការខារបងណ់ាមយួន្ដលេេួល
រង (រមួទងំប  ន្នតមនិកំណ្រច់ំទ េះការបារប់ងឆ់នទៈលា ត្បាកច់ំណូ្ល ឬត្បាកច់ំទណ្ញ ឬជាលេធផ្ល ទោយផ្អទ ល់ ឬទោយត្បទោល គ្ំរូ ថ្ច
ដនយ ការោកេ់ណ្ឌ កមម ឬការេូចខារពិទសស) ទទេះប៊ីជាទកើរទឡើងទកេ់ងនឹងការចូលរមួកា ងត្បូម ូសិន ឬ  អ ៊ីអន ទអសភ៊ីប ៊ី អន វរតសិេធិរបស់
េាួនទោយអន ទល្លមតាមលកខេណ្ឌ ណាមយួទៅេ៊ីទនេះ។ 

 
ជាេូទៅ៖ 
a) ការសទត្មចរបស់ អ ៊ីអន ទអសភ៊ីប ៊ី ទលើរាល់បញ្ហា ន្ដល កព់ន័ធនឹងត្បូម ូសិនទនេះគ្ឺការចងការពវកិចា និងការសទត្មចជាច ងទត្កាយ ទហើយ

នឹងមនិមានការទឆាើយឆាងបន្នែមទដើមប៊ីន្កន្ត្ប ឬការន្កន្ត្បព៊ីភ្នគ្៊ីដថ្េទេៀរទនាេះទេ។ រាល់លកខេណ្ឌ ន្ដលមានន្ចងទៅេ៊ីទនេះត្រូវបាន
ត្គ្បត់្គ្ង និងបកត្សាយទោយអន ទល្លមតាមចាប ់និងបេបបញ្ញរតិជាធរមានរបស់ត្ពេះរាជាណាចត្កកមព ជា។  

b) អាកចូលរមួទងំអស់បានអាន និងយល់ព៊ីរាល់លកខេណ្ឌ ន្ដលបានបញ្ហា កទ់ៅេ៊ីទនេះ ទហើយ អ ៊ីអន ទអសភ៊ីប ៊ី មានសិេធផិ្អត ចម់ េកា ងការផ្អា ក 
បញ្ាប ់ ឬល បទោលត្បូម ូសិនទៅទពលណាមយួទោយគាម នទហរ ផ្ល និងទោយមនិោបំាចជូ់នដំណឹ្ងជាម នទៅអរិងិជនដូចន្ដលបាន
បញ្ហា កទ់ៅទលើទគ្ហេំពរ័ អ ៊ីអន ទអសភ៊ីប ៊ី  www.aeon.com.kh  

c) សត្មាបក់ារន្ណ្នា ំនិង/ឬមរិទោបល់ កព់ន័ធនឹងត្បូម ូសិនទនេះ សូមទកេ់ងមកកានទ់លេេូរស័ពទទនទ់ហរ ការណ៍្របស់ អ ៊ីអន ទអសភ៊ី
ប ៊ី តាមរយៈេូរស័ពទទៅទលេ ០២៣/០៧០/០៧៨ ៩៨៨ ៥៥៥។ 

 

https://www.aeon.com.kh/wp-content/uploads/2024/01/TCs-AEON-Card-011-ENG.pdf
https://www.aeon.com.kh/wp-content/uploads/2024/01/TCs-AEON-Card-011-KH.pdf
http://www.aeon.com.kh/

